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A Direcao do Centro Social Paroquial de Vale Figueira, bem como todo o Pessoal
desta Instituicdo, desejam-lhe as boas-vindas e estao a sua disposicao.

Queremos que se sinta em familia.

Porque queremos que nos conheca melhor, foi elaborado este pequeno guia que

Ihe fornece as informagdes que consideramos uteis.

Qualquer duvida que possa ainda ter, pode ser colocada directamente a Direcdao ou

a Diretora de Servicos da Instituicao.

Ao participar ativamente, na comunidade onde esta inserido, o sénior reconhece a
sua valorizagao pessoal e social, construindo uma imagem positiva sobre o processo

de envelhecimento, mantendo a sua auto-estima.

Tudo faremos para que se sinta bem.

Seja bem-vindo.
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1. O Lar Paroquial de Vale Figueira

LAR FAROOUIAL
deVALE HCULIVsy

Objetivos
O Lar tem como objetivos:

- Proporcionar aos idosos um ambiente estimulante e acolhedor, adequado as suas
necessidades, identificando-os o mais possivel com um ambiente familiar;

- Promover a integracdao no grupo e na vida do Lar em geral;

- Criar as condicdes para que a independéncia e autonomia perdurem o maior
tempo possivel;

- Proporcionar a satisfacao das necessidades basicas;

- Assegurar um acompanhamento psicossocial no sentido de garantir a sua
integracao no meio ambiente onde esta inserido;

- Promover as relagGes entre Utentes/ Familia e Utentes/Comunidade;

- Garantir, a qualidade dos servigos prestados a todos os utentes;

- Conseguir transformar os ambientes de forma a oferecer espacos agradaveis, que

funcionem como residéncia dos utentes;
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- Respeitar e implementar os aspetos previstos na lei que regulamenta as respostas

sociais que o Lar tem.

Servigos
O Lar Paroquial tem atualmente trés respostas sociais:

1. A Estrutura Residencial para Pessoas ldosas, que consiste num alojamento
coletivo, temporario ou permanente para pessoas idosas em situag¢ao de risco de
perda da sua independéncia ou autonomia. Nesta resposta social o Centro Social
Paroquial de Vale Figueira tem acordo com a Seguranga Social para quarenta

utentes.

2. Centro de Dia, que consiste num local que funciona durante o dia e que presta
servigos que satisfazem necessidades basicas, promovendo a animagao, ajudando a
manter as pessoas idosas no seu meio social e familiar. Os utentes inscritos nesta
resposta social partilham, com os restantes residentes, todos os espagos comuns
gue a Estrutura Residencial para Pessoas ldosas oferece. Nesta resposta social o
Centro Social Paroquial de Vale Figueira tem acordo com a Seguranca Social para

vinte utentes.

3. Servico de Apoio Domiciliario, que consiste numa equipa de profissionais que vao
a casa das pessoas e ajudam a limpar a casa, levam comida, tratam das roupas,
cuidam da higiene pessoal e fazem certas diligéncias. Nesta resposta social o Centro
Social Paroquial de Vale Figueira tem acordo com a Seguranca Social para vinte
utentes para os cinco dias uteis, tendo igualmente acordo para dez utentes para um
servico mais alargado, isto é, de segunda a domingo (incluindo feriados) entre as 8h

e as 20h.
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Os utentes do Lar Paroquial de Vale Figueira tém a sua disposicao:
Uma sala de convivio, ampla, onde podem ver televisao, ouvir musica, ler, jogar,

descansar e onde sdao desenvolvidos alguns ateliés propostos pela Educadora

Social.

Salas de estar, que permitem, para além de realizar varias atividades de lazer em

ambiente recatado, receber visitas.
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Atelié multiusos, onde se realizam trabalhos manuais, aulas de musica, aulas de

informaticas e outras atividades.

Ginasio que tem como objetivo melhorar a mobilidade e autoconfianca dos

utentes.
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Capela onde é possivel realizar as oragles religiosas e celebrar missas.

Gabinete médico e sala de enfermagem onde os utentes mais debilitados e
outros que requeiram algum tratamento basico, sao acompanhados, pela médica

e pelas enfermeiras.

|
il
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Refeitdrio onde os idosos podem fazer as suas refeicdes.

2. Critérios de seleg¢ao e admissao
Critérios de selecao e admissao de utentes para as respostas sociais da Estrutura

Residencial para Pessoas Idosas, Centro de Dia, e Servico Apoio Domiciliario.

- Pertencer a zona de abrangéncia (Pardquia);

- Demonstrar vontade na frequéncia;

- Estar em situacdo de isolamento;

- Ter baixos rendimentos;

- Ter 65 anos de idade, salvo situacdes a considerar excepcionalmente;

- Estar a frequentar outras respostas sociais e que por motivos de agravamento da

sua situacao de dependéncia se justifique o seu internamento.

Nota 1. Compete a Diretora de Servicos elaborar a proposta de admissdo para posterior
aprovacgao da Direcao.

Nota 2: N3o serdo admitidas pessoas portadoras de doenga infecto-contagiosas.
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3. O que deve trazer na inscricao

Documentos
- Bilhete de Identidade;

- Cartao de Contribuinte;

- Cartdo de Beneficiario da Seguranga Social;

- Cartdao de Utente do Centro de Salde;

- Comprovativo de Rendimentos;

- Comprovativo de Despesas (renda da casa, medicacdo de uso continuado,
transporte publicos);

- Informag¢ao meédica circunstanciada incluindo terapéutica, desta deve também

constar que nado é portador de doenga infecto-contagiosa.

4. Normas de funcionamento

Vestuario/Calcado
Podera trazer o vestuario e o calcado que achar necessario. Todas as pecas de

vestuario serao devidamente identificadas com o numero de utente e guardadas em

roupeiros individuais colocados nos respetivos quartos.

Medicagao
No momento da integracdo o utente tera de trazer ou declarar a medicacdao que

estd a consumir, de forma a ser avaliada pela médica da residéncia.

Alimentagao
A alimentacao ser-lhe-a fornecida de acordo com a dieta prescrita e adequada a sua

situacao clinica.

Utilizar-se-a a Sala de Refeicdes sempre que o estado clinico o permita.

10
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N3ao sao permitidos alimentos nos quartos. Nas salas de estar existem caixas,
individuais, prdprias para guardar alimentos, que podem ser solicitadas as
ajudantes de acgao direta, assim o utente deseje.

Horario das refeicoes:

- Pequeno-Almocgo: 8h/9h30;
- Almogo: 12h30/13h30;

- Lanche: 16h/16h30;

- Jantar: 18h38/19h30;

- Ceia: 21h

Horario das visitas
As visitas efetuam-se de segunda-feira a domingo, no horario compreendido entre

as 14h e as 18h.

Outros bens dos utentes
A posse dos bens que os utentes trazem consigo é unica e exclusivamente da sua

responsabilidade nomeadamente dinheiro, joias, relégios ou outros objetos
valiosos. No entanto, cada utente pode deixar a guarda da Instituicao os seus bens

gue serao registados em formulario préprio.

Assisténcia Médica
O servico de consultas é assegurado por uma médica de clinica geral. Fora do

periodo de atendimento e sempre que necessario a presenca médica é garantida
através do contacto telefdnico.
O atendimento as familias é feito em dia e hora a combinar com o familiar e o

responsavel clinico da Instituicao.
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Assisténcia de Enfermagem
A assisténcia de Enfermagem ¢é feita segundo hordrio de acordo com a

disponibilidade da enfermeira, salvaguardando-se sempre os tratamentos e a

elaboragao da medicacao.

Assisténcia de Fisioterapia
A assisténcia de Fisioterapia é feita segundo horario de acordo com a

disponibilidade da fisioterapeuta. Centrar-se na analise e avaliagdao do movimento e
da postura, baseadas na estrutura e funcdao do corpo, utilizando modalidades
educativas e terapéuticas especificas, com a finalidade de promoc¢do da saude e

prevencao da doenca, da deficiéncia, de incapacidade e da inadaptacgao.

5. Direitos e Deveres dos Utentes

Direitos os Utentes
= Direito a decidir sobre a sua entrada no estabelecimento;

= Direito a satisfacao das suas necessidades;

= Direito a identidade pessoal e reserva da intimidade privada e familiar;

= Direito ao sigilo profissional e confidencialidade;

= Direito a receber na sua nova residéncia os familiares e amigos;

= Direito a participacdo nas atividades a realizar;

= Direito a livre circulacdo pelas areas sociais do estabelecimento;

= Direito a preservar a autonomia;

= Direito a escolher a resposta mais adequada a sua situacao;

= Direito a prestacdo dos servicos conforme consta do contrato;

= Direito a custédia da chave do seu domicilio em lugar seguro sempre que esteja
entregue aos servigos;

= Direito a inviolabilidade da correspondéncia e do domicilio;
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= Direito a gerir os seus rendimentos e bens.

Deveres dos Utentes
=  Tratar com respeito e dignidade os dirigentes e funciondrios da Instituicao;

=  Respeitar hordrios, regras e a organizacado geral do estabelecimento;

=  Cumprir o estabelecido no contrato;

= Nao ter nos quartos qualquer tipo de material que possa pér em perigo a sua
segurancga ou a dos outros residentes;

= Informar com antecedéncia possivel as alteragdes que modifiqguem a prestacao
de servicos;

=  Colaborar na prevencao da dependéncia;

= Zelar pelo seu patrimodnio.

Para além deste guia de acolhimento todos os utentes e respetivos familiares
poderado ter acesso ao Regulamento Interno de cada Resposta Social, afixado no
Hall de entrada ou através da pagina Web www.cspvalefigueira.com

Contacto:

Morada: Rua Pedro Lemos n2 16 - Sobreda
Telefone: 212550476
Fax: 212538357
Email: cspvalefigueira@sapo.pt
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